
法規名稱：第一類電信事業資費管理辦法

修正日期：民國 102 年 02 月 07 日

第 1 條

本辦法依電信法第二十六條第三項規定訂定之。

第 2 條

1   本辦法所稱第一類電信事業市場主導者，指有下列情形之一，並經本會公告之第一類電信事業：

一、指控制關鍵基本電信設施者。

二、對市場價格有主導力量者。

三、其所經營業務項目之用戶數或營業額達各項業務市場之百分之二十五以上者。

2   第一類電信事業市場主導者，認不符前項所定要件時，得提供相關資料向本會申請解除公告。

第 3 條

1   第一類電信事業市場主導者主要資費之管制採價格調整上限制，其公式如下：

    [ （Ｐt –Ｐ t-1）÷Ｐt-1 ] ×100 ％≦（△ CPI– X）

第 4 條

1   前條公式之各項參數意義如下：

一、Ｐt ：指第一類電信事業於每一實施年度調整資費，其調整後之資費費率或費額（以下簡稱

費率）。

二、Ｐ t-1：指第一類電信事業於每一實施年度調整資費，其前一年度之資費費率。

三、△ CPI：指行政院主計處於每一實施年度前最新公布之台灣地區消費者物價指數之年增率。

四、X ：指調整係數。

五、[ （Ｐt –Ｐ t-1）÷Ｐt-1 ] ×100 ％：指資費調整百分比。

2   前項所稱實施年度，指每年四月一日至翌年三月三十一日之期間。

第 5 條

第三條之Ｐt-1 值，依下列方式定之：

一、首次訂定之資費，以該首次訂定之資費費率為第一個實施年度之Ｐt-1值。

二、第二個實施年度（含）後之Ｐt-1 值為前一實施年度三月三十一日之資費費率。

第 6 條

調整係數由本會訂定並定期公告之。

第 7 條

第一類電信事業市場主導者每一實施年度之主要資費依第三條所定公式調整時，應依下列之規

定：



一、（△ CPI– X）值大於零時，於實施年度內第一類電信事業資費之調升百分比不得超過（△ 

CPI– X）值。

二、（△ CPI– X）值小於零時，於實施年度之首日，第一類電信事業資費之調降百分比應至少

為（△CPI–X）之絕對值；其資費費率於實施年度內，不得高於依（△ CPI– X）調降百分

比計算之資費費率。

三、（△ CPI– X）值等於零時，於實施年度內第一類電信事業之資費不得調升。

第 8 條

1   第一類電信事業市場主導者之主要資費依前條規定得調升者，於實施年度內每次調整資費時，其

調整後之資費費率不得超過依前條第一款所定調升百分比計算之資費費率。

2   第一類電信事業市場主導者於實施年度內調升主要資費之幅度未達前條第一款所定上限者，其未

調足之值不得移至該年度以後之實施年度調升。

第 9 條

1   第一類電信事業市場主導者主要資費之調整，應於預定實施日十四日前報請本會核定，於核定文

到次日以媒體、電子網站及各營業場所公告等適當方式完整揭露資費訊息，並於公告日起七日後

實施。

2   第一類電信事業市場主導者之促銷方案，其實施內容包含主要資費項目者，應依前項規定辦理。

3   前項所稱主要資費，包括下列項目：

一、市內網路業務：

（一）市內網路月租費。

（二）市內網路通信費。

（三）市內網路出租電路月租費。

（四）公用電話通信費。

（五）網際網路上網費。

二、長途網路業務之長途網路出租電路月租費。

三、國際網路業務之國際網路出租電路月租費。

四、行動通信網路業務之月租費及預付式之通信費（預付卡）。

五、第十一條所定之批發價格。

六、經本會公告之資費項目。

4   第一類電信事業市場主導者依第二項規定陳報之資費違反前二條規定者，本會得命其改正。

第 10 條

第一類電信事業市場主導者經核定之資費訂定、調整或促銷方案，擬不予實施或終止實施者，應

先敘明理由，報請本會核定。其已公告及揭露者，並應於原公告之媒體、電子網站及各營業場所

公告。但尚未公告者，得不予公告。



第 11 條

1   第一類電信事業市場主導者就其提供予其他電信事業之電信服務，應訂定批發價格。

2   前項批發價格之訂定與調整，應含其建立、變更或解除連線之費用。

3   第一項電信服務，其服務項目及適用對象如附表，並由本會每年定期檢討公告之。

4   第一項批發價格之首次訂定，應以零售價格扣除可避免成本及費用，並不得高於其促銷方案。

5   第一項批發價格之調整，應按下列方式計算之，其費率分別計算結果不一致時，依較低者：

一、依零售價格扣除可避免成本及費用，並不得高於其促銷方案。

二、依第三條規定計算之。

6   第一類電信事業市場主導者對其他電信事業不得有不公平競爭行為。

7   第一類電信事業市場主導者批發價格之提報期限及實施日期，由本會公告之。

第 12 條

1   第一類電信事業資費之調整及其促銷方案，除市場主導者之主要資費外，應於預定實施前以媒

體、電子網站及各營業場所公告等適當方式完整揭露資費訊息，並函知本會；取消時亦同。

2   第一類電信事業陳報或實施之資費及其促銷方案，若有損害消費者權益或不公平競爭之情事，本

會得限期命其改正其行為。

第 13 條

第一類電信事業市場主導者依第九條規定報請核定主要資費時，應檢具下列資料：

一、調整資費之詳細說明及所需之營業收支、損益成本分析及新舊費率對照表。

二、實施日或預定實施日。

三、定有實施期間者，其適用期間。

四、特定實施地區者，其地區名稱。

第 14 條

第一類電信事業市場主導者主要資費之首次訂定者，其核定或公告，依第九條至第十三條之規

定。

第 15 條

1   第一類電信事業市場主導者實施組合式費率、套裝費率或數量折扣費率者，其組成之資費含主要

資費者，應依第七條至第十三條有關規定辦理。

2   前項所稱組合式費率，係指第一類電信事業對於同一電信業務不同資費項目之組合，設定可讓用

戶選擇不同費率選單；所稱套裝費率，係指第一類電信事業對於不同電信業務資費之組合，設定

可讓用戶選擇不同費率選單；所稱數量折扣費率，係指第一類電信事業對於同一電信業務資費，

按用戶使用訊務量之不同數量等級給予不同之折扣費率。

3   第一類電信事業市場主導者依第九條、第十四條及本條規定報請核定資費時，其電信服務亦屬第

十一條第三項之項目時，應同時提報對應之批發價格，並檢具相關之成本分析資料。



第 16 條

1   第一類電信事業市場主導者於實施年度調整主要資費時，如其資費有不同之費率級距，其資費調

整百分比之認定，為各級距費率調整百分比依各該級距之訊務量，得按附件所定拉氏價格指數公

式加權計算之，並不得超過第二條規定之實施年度資費調整百分比。

2   如前項費率級距調整百分比之計算，非以訊務量為計算基礎者，得依用戶數計算之。

3   第一項所稱不同之費率級距，係指同一業務資費依不同時段、不同通信地點或不同速率等方式分

別訂價之費率。

第 17 條

本會為辦理資費之核定，得要求第一類電信事業市場主導者依電信法第五十二條、第五十五條及

本辦法第十三條規定辦理。

第 18 條

1   第一類電信事業之資費訂定或調整，用戶或其他電信事業認有違反本辦法之規定者，得向本會提

出申訴。

2   前項申訴應以書面為之，並載明下列事項：

一、申訴人之名稱與住所。

二、被申訴之業者名稱及業務。

三、申訴理由。

3   本會應於二個月內處理之，並將處理結果通知申訴人。

第 19 條

1   第一類電信事業市場主導者陳報或實施之主要資費有下列情形之一者，本會得令其變更之：

一、資費之訂定或調整違反第一類電信事業會計制度及會計處理準則與電信事業網路互連管理辦

法等相關法令規定者。

二、違反第三條規定之公式者。

三、違反第九條第一項、第二項、第十一條第四項、第五項、第十二條或第十四條之規定者。

四、經依第十八條規定申訴並經確認者。

2   第一類電信事業市場主導者依前項規定變更資費費率者，如其變更前之費率高於變更後之費率

時，應於三個月內將超收之金額退還用戶。

第 20 條

第一類電信事業市場主導者應於每一實施年度終了後三個月內，向本會陳報實施年度內有關資費

訂定或調整之詳細資料。

第 21 條

本辦法自發布日施行。


